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Der Zoll ist als Bundesbehörde mit der 
Generalzolldirektion, 41 Hauptzollämtern, 
247 Zollämtern sowie 8 Zollfahndungsämtern 
bundesweit präsent.

Der Zoll bietet über 46.000 Menschen einen 
attraktiven Arbeitsplatz.
Digitalisiertes, mobiles und disloziertes Arbeiten in 
nahezu allen Arbeitsbereichen stehen für Flexibilität 
und Vereinbarkeit von Beruf und Familie.

2021 stellte der Zoll über 2.200 Nachwuchskräfte in 
verschiedenen Laufbahnen ein.

ORGANISATION 
UND PERSONAL.
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DIENSTSTELLEN UND PERSONALEINSATZ

Generalzolldirektion

Personaleinsatz (Köpfe)

Generalzolldirektion 3.281 7.733
mit

Zollkriminalamt (Direktion VIII) 960
Bildungs- und Wissenschaftszentrum (Direktion IX) 1.386
Financial Intelligence Unit (DX) 618

mit
  1 Bundeskasse 502
  1 Zentrales Finanzwesen des Bundes (ehem. KKR) 75
  6 Service-Center (inkl. 2 Service-Center Versorgung BMVg) 911

Ortsbehörden

Personaleinsatz (Köpfe)

41 Hauptzollämter 24.341 30.381
mit

  157 Binnenzollämtern 2.673
  90 Grenzzollämtern 3.367

8 Zollfahndungsämter 2.443

Personaleinsatz (Köpfe)

Anwärter*innen 5.050

weitere Beschäftigte (u. a. Elternzeit, Altersteilzeit) 733

Personaleinsatz (Köpfe)

Personalbestand Zollverwaltung insgesamt 46.340
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