
 

 

Інформація для біженців з України 
Часті запитання щодо автомобілів та відповіді на них 

(станом на 20.03.2024) 

 

Митне оформлення товарів, зокрема автомобілів біженців, що 

прибувають з України до ЄС 

 

Випадок A. Подальше тривале перебування в Німеччині 

 Я виїхав(ла) з України як біженець на своєму особистому легковому 

 автомобілі. 

Я планую залишитися тут на тривалий час і жити тут. 

 

Якщо автомобіль понад один рік після перетину кордону 

експлуатується в Німеччині, станом на 01.04.2024 

у власника повинен бути дозвіл на експлуатацію українського автомобіля, 

виданий в Німеччині. 

З 01.04.2024 подальша експлуатація автомобілів без дозволів, виданих 

німецькими установами, буде заборонена. 

 

Тому я хочу отримати офіційний дозвіл на користування своїм 

автомобілем в ЄС. 

 

Куди звернутися в першу чергу — до митниці чи до реєстраційного 

органу?  

Радимо спочатку звернутися до митного органу 

для оформлення. 

Якщо митне оформлення вже буде завершено й у вас будуть відповідні 

документи, це допоможе вам під час перевірки автомобіля на відповідність 

правилам допуску до експлуатації. Однак це лише рекомендація, цей 

порядок не є обов’язковим. 

 

1. Митне декларування 

Чи мушу я задекларувати свій автомобіль (та привезені товари) у митних 

органах? 

 

Загальне правило: так. 

Товари з країн, що не входять до складу ЄС, наприклад з України, призначені 

для приватного використання або приватного споживання на території ЄС, 

мають бути переведені у вільний обіг. 

 



3.  Ввізні мита та збори 

Я хочу отримати офіційний дозвіл на користування своїм автомобілем в ЄС.  

Чи потрібно мені сплачувати ввізне мито за свій автомобіль: 

3.1.   у разі його переведення у вільний обіг? 

У разі ввезення легкових автомобілів до Німеччини з-за меж ЄС сплачуються 

- ввізне мито в розмірі 10 % та 

- ввізний податок на додану вартість у розмірі 19 %. 

Збори за оформлення в митному органі відсутні. 

 

3.2.  у разі його ввезення як майна переселенця? 

Для біженців з України, що змінюють своє основне місце проживання на місце 

проживання в межах митної території ЄС, їхнє майно (також автомобілі) може бути 

звільнене від ввізного мита, якщо виконано умови, зазначені в ст. 4—11 Регламенту (ЄС) 

№ 1186/2009 (про звільнення від мита). 

 

 

4.  Які умови діють щодо майна переселенців? 

Основні умови звільнення від мита: 

- автомобіль повинен належати особі, яка його ввозить; 

- автомобіль повинен був використовуватися цією особою за 

попереднім основним місцем проживання в країні походження за 

межами ЄС принаймні протягом шести місяців; 

- автомобіль не буде продано або передано в інший спосіб третій особі 

без попереднього інформування відповідального митного органу 

протягом дванадцяти місяців після митного оформлення. 

 

У випадках із майном біженців, які переїжджають у межі митної території 

ЄС через напад Росії на Україну, митні органи можуть допускати 

відхилення від зазначених вище умов. 

 

Нові автомобілі (вперше допущені до експлуатації в Україні з 01.01.2024) 

не звільняються від ввізного мита 

 

5.  Формальності / митні формуляри 

5.1.  Який потрібен митний формуляр? 

Необхідна письмова митна декларація для митного оформлення легкових автомобілів зі 

звільненням від ввізного мита. 

Для цього можна скористатися формуляром 0350 (майно переселенців). 

Формуляр можна завантажити на сайті Zoll.de. 

https://www.formulare-bfinv.de/ffw/form/display.do?%24context=C1FD01FA1DFA7044A8FD 

Там також є підказки щодо заповнення англійською мовою. 

Версія для заповнення українською мовою наразі на стадії підготовки. 

 

 

https://www.formulare-bfinv.de/ffw/form/display.do?%24context=C1FD01FA1DFA7044A8FD


5.2.   Інші документи 

Які документи мені потрібні для митного оформлення автомобіля? 

Потрібні: 

- свідоцтво про реєстрацію транспортного засобу, 

- дійсне українське посвідчення водія, можна також у цифровому форматі, 

- актуальна адреса проживання в Німеччині або в ЄС. 

 

 

6.  Привілейовані особи 

Чи можу я оформити автомобіль моєї сім’ї як майно переселенців? 

Звільнення від мита як майна переселенців можливе для легкового автомобіля, 

що належить переселенцю. 

Члени сім’ї, які проживали в Україні в домогосподарстві власника легкового 

автомобіля й стали біженцями, можуть задекларувати автомобіль як майно 

переселенців. 

Для підтвердження передачі автомобіля його власником достатньо заяви члена 

сім’ї, який є біженцем. 

 

 

7.  Строки 

Протягом якого часу потрібно задекларувати автомобіль? 

Автомобіль має бути задекларований на момент в’їзду до 

Європейського Союзу. Майно переселенців необхідно задекларувати 

протягом року після того, як ви отримаєте підтвердження, що ваше основне 

місце проживання знаходиться в ЄС. 

 

Можливі винятки. 

 

8.  Відповідальний митний орган 

До якого митного органу можна звернутися для митного оформлення автомобіля? 

Митне оформлення автомобіля можливе в усіх митних органах на території 

Німеччини. Найближчий митний орган до місця проживання можна знайти за 

допомогою пошукової системи на сайті Zoll.de: 

https://www.zoll.de/DE/Service/Dienststellensuche/Dienststellensuche/_function/Dienststellen

Suche_Formular.html 

 

9.  Особливий випадок: вивезення в разі несправності автомобіля 

Через технічну несправність я не можу отримати дозвіл на експлуатацію свого 

автомобіля. Чи можливе вивезення до України без оформлення документів? 

Так. Якщо залишити автомобіль задекларованим у Німеччині як майно 

переселенців, це вам не зашкодить. 

У визнанні митної декларації недійсною для вивезення немає потреби. 

 

Згідно з наявною інформацією в Україні є положення законодавства щодо 

повернення товарів, 

https://www.zoll.de/DE/Service/Dienststellensuche/Dienststellensuche/_function/DienststellenSuche_Formular.html
https://www.zoll.de/DE/Service/Dienststellensuche/Dienststellensuche/_function/DienststellenSuche_Formular.html


аналогічне положенням законодавства ЄС. Докладніше про це буде написано 

після отримання достовірної інформації. 

___________________________________________________________________________________ 

 

Випадок B. Короткочасне перебування 

 

Я планую перебувати в Німеччині лише тимчасово. Я ще не знаю, 

повернуся до України чи залишуся в Німеччині.  

Ввезені товари я беру із собою. 

 

 

1. Митне декларування 

Що робити, якщо я хочу тимчасово використовувати в Німеччині 

автомобіль, допущений до експлуатації в Україні? 

Необхідне митне декларування за процедурою 

для звільнення від ввізного мита у зв’язку з тимчасовим 

використанням. Це дозволить використовувати автомобіль в ЄС без сплати 

ввізного мита. 

 

 

2.  Формальності 

Які формальності потрібно владнати? 

Під час в’їзду до ЄС через кордон автомобіль декларується як призначений 

для тимчасового використання. Інші формальності відсутні. 

 

 

3.  Строки 

Протягом якого строку можливе тимчасове використання автомобіля 

в ЄС зі звільненням від ввізного мита? 

Митне оформлення для тимчасового використання діє  

протягом шести місяців після в’їзду до ЄС. 

За запитом українських власників автомобілів строк оформлення може 

бути подовжено. Така можливість також залишається після закінчення 

початкового строку. 

 

Приклад:  В’їзд 30.09.2023 

Строк оформлення: 31.03. 2024. 

 

4.  Виконання умов для тимчасового використання 

 

Для дотримання умов митної процедури автомобіль необхідно вивезти 

до закінчення строку або оформити за іншою митною 

процедурою. Інакше доведеться сплатити ввізне мито, див. I. пункт I 3.1. 

Зокрема, можна оформити автомобіль як 

майно переселенців, звільнене від ввізного мита, див. пункт I. 3.2. 

 

 



II.  Допомога 

 
1.  Де можна знайти додаткову інформацію? 

Інформацію про митне оформлення товарів, що ввозяться в ЄС біженцями, 

можна знайти за наведеним нижче посиланням. 

https://www.zoll.de/DE/Fachthemen/Zoelle/Ukrainekrieg/Ukrainekrieg-Waren-Flucht/ukrainekrieg- 

waren-flucht.html 

 
2. 

Додаткову інформацію про податок на автомобіль можна знайти тут: 

https://www.zoll.de/DE/Privatpersonen/Kraftfahrzeugsteuer/Ukrainekrieg-und-Kraftfahrzeugsteuer/ukrainekrieg-

und-Kraftfahrzeugsteuer.html 

 

3. 

Щодо офіційного допуску автомобілів до експлуатації Федеральне міністерство 

цифрових технологій 

і транспорту пропонує інформацію на цій сторінці: 

https://bmdv.bund.de/SharedDocs/DE/Artikel/K/ukraine.html 

 

4.  До кого можна звернутися особисто? 

4.1 

Для вирішення питань загального характеру Центральна довідка митної служби 

пропонує, зокрема, такі контактні дані: 

4.1.1 Телефон гарячої лінії для приватних осіб: +49 228 303-26020 

4.1.2 Адреси електронної пошти: 

info.ukraine@zoll.de 

info.privat@zoll.de 

enquiries.english@zoll.de 

 

4.1.3 Чат-бот TinA  https://tina-zoll.bundesbots.de/ 

Окрім того, на порталі www.zoll.de в розділі Kontakt (Контакти) > Auskünfte 

(Довідка) 

з’явиться новий пункт Fragen im Kontext der Ukraine Krise (Питання, пов’язані з 

війною в Україні). 

 

4.2. З питань оформлення в конкретних ситуаціях звертайтеся  

до працівників митного органу, в якому здійснюється митне оформлення. 

Контактні дані можна знайти за допомогою системи пошуку митних органів. 

https://www.zoll.de/DE/Service/Dienststellensuche/Dienststellensuche/_function/Dienststell

enSuche_Formular.html 
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