
 

  
 

 

     

   

 

Soweit im Ausnahmefall die für die Nutzung der Internet-EMCS-Anwendung (IEA) 
erforderliche Registrierung am Zoll-Portal bis zum 19. November 2022 nicht erfolgreich 
abgeschlossen werden konnte, kann für eine gewünschte Nutzung des Ausfallverfahrens die 
mit EMCS-Info Nr. 04/2022 mitgeteilte Masterticketnummer für die Umstellungsarbeiten 
(INC000004720023) befristet verwendet werden. Die Vergabe einer individuellen 
Ticketnummer durch den ServiceDesk ist in diesen Fällen bis zum 22. November 2022 nicht 
notwendig. 

 

DIREKTION IV 

Verbrauchsteuer-, 
Verkehrsteuerrecht und 
Prüfungsdienst 

BEARBEITET VON: 
Frau Brunner-Quandt 
Herr Schlindwein 
 
DIENSTORT: 

Wiesenstraße 32 
67433 Neustadt a.d.W. 

TEL 0228/303-0 
FAX 0228/303-99104  

MAIL DIV.gzd@zoll.bund.de  

 
POSTANSCHRIFT: 

Postfach 10 07 64 
67407 Neustadt a.d.W. 

 
www.zoll.de 

DATUM: 18. November 2022 
 

 
 
 

  

  Generalzolldirektion, Postfach 12 73, 53002 Bonn 

 
  
 

An das 
 
Clearingcenter 
 
 
per E-Mail 

BETREFF   EMCS-Info 06/22  

    
BEZUG  Verlängerung der Gültigkeit der Masterticketnummer für den 

Rollout EMCS 2.5 am 19. November 2022 
ANLAGEN    

GZ    V 9953 EMCS 289/22 – DIV.A.23.04 (bei Antwort bitte angeben) 

   

 
 
Im Auftrag 
 
 
Reinhardt 
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